Regulamentul Oficial al Campaniei Publicitare
~VEEV one — inregistreaza-te pentru a primi 2 capsule”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PUBLICITARE

Campania publicitara ,VEEV one — inregistreaza-te pentru a primi 2 capsule” (numita in cele ce urmeaza
~Campania”), este organizata de Philip Morris Trading S.R.L (numita in prezentul Regulament “Organizatorul”),
cu sediul in Otopeni, Str. Horia, Closca si Crisan nr. 83-105, cladirea A, Judetul Ilfov, Romania, inmatriculata la
Registrul Comertului sub numarul J23/511/2004, avand CIF RO 4888165. Participantii la aceasta Campanie
promotionald sunt obligati sa respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial, potrivit celor mentionate mai
jos (denumit in continuare “Regulament Oficial”).

Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania, fiind disponibil
oricdrui solicitant, pe perioada de desfasurare a Campaniei promotionale, pe website-ul https://www.veev-
vape.com/ro/regulamente.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial, urmand ca astfel de modificari sa
intre In vigoare numai dupd aducerea la cunostinta publicului a respectivelor modificari pe website-ul
https://www.veev-vape.com/ro/regulamente.

SECTIUNEA 2. ARIA GEOGRAFICA DE DESFASURARE A CAMPANIEI. PRODUSE PARTICIPANTE

Campania publicitara este organizata si se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in locatiile selectate de Organizator
(denumite in continuare ,Magazine Participante”) din retelele de magazine si/sau statii de distributie carburanti
sau alte magazine partenere din reteaua Lagardere (Inmedio, 1 Minute, Relay), Tabac Xpress, Rompetrol,
Vapez, magazine si insule IQOS sau magazine generale in care se comercializeazd produse cu nicotina,
semnalate corespunzator la casa de marcat. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica lista cu Magazine
Participante, prin publicarea acestora pe site-ul https://www.veev-vape.com/ro/inregistrare dispozitiv/locatii.

La Campania publicitara participa dispozitivul de vapat de folosinta indelungata VEEV one, comercializat de
Philip Morris Trading pe teritoriul Romaniei (denumite in continuare “Produsele Participante”).

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI PUBLICITARE

Campania va incepe la data de 01 ianuarie 2025, ora 00:00:00 si se va derula zilnic, pand la data de 31
decembrie 2025, cu respectarea datelor prevazute in prezentul Regulament.

Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate cu privire la orice considerente faptice de natura a determina
participantii la Campania promotionald sa considere continuarea Campaniei promotionale ulterior datei de 31
decembrie 2025 (inclusiv), cu exceptia cazului in care o astfel de continuare ar avea loc ca rezultat al unui Act
Aditional la prezentul Regulament Oficial, adus la cunostinta publicului prin modalitdtile prevdzute la Sectiunea
1 de mai sus.

SECTIUNEA 4. CONDITII DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PROMOTIONALA

La aceasta Campanie pot participa cetatenii romani, cu varsta de peste 18 ani impliniti pana la data inscrierii in
prezenta Campanie (denumiti in continuare ,adulti”), utilizatori de produse ce contin nicoting, care au domiciliul
sau resedinta in Romania si care indeplinesc aceleasi cerinte de varsta si care au statut de utilizatori de produse
ce contin nicotina.

Participantii trebuie sd detind un numar de telefon mobil, valabil in una din retelele de telefonie mobild Vodafone,
Orange, Telekom Mobile sau DigiMobil si adresa de email valabild, pe care sa le utilizeze pentru inscrierea in
Campanie si la care sa poata fi contactati pe toatd durata Campaniei.

La Campanie nu au dreptul sa participe angajatii societatilor Philip Morris Trading S.R.L., Philip Morris Romania
S.R.L. sau angajatii companiilor organizatoare implicate in desfasurarea acestei si nici ai celorlalte entitati legale
implicate in aceastd actiune, precum si niciunul dintre membrii familiilor acestora (copii, parinti, sot/sotie,
frate/sord).

Din dorinta de a nu prejudicia niciun participant care doreste sa participe la prezenta Campanie, Organizatorul
isi rezerva dreptul sa poata efectua verificari in ceea ce priveste corecta participare la Campanie.

in cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau au facilitat castigarea de premii necuvenite,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.
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SECTIUNEA 5. MECANISMUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PUBLICITARA

Pentru a putea obtine beneficiile aferente prezentei Campanii, utilizatorii, care indeplinesc conditiile de

participare conform Sectiunii 4. Conditii de participare, trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele conditji:

- SaTsi exprime interesul pentru achizitionarea dispozitivului VEEV one din cadrul Magazinelor Participante;

- S3d nu aiba deja inregistrata, in contul sau din cadrul website-ului www.veev-vape.com/ro o comanda
anterioarad continand dispozitiv VEEV one, indiferent de modalitatea sau canalul prin care aceasta a fost
finalizata;

- Sa nu aiba deja inregistrat, in contul sadu din cadrul website-ului www.veev-vape.com/ro un dispozitiv VEEV
one, indiferent de modalitatea prin care s-a realizat inregistrarea acestuia in contul utilizatorului;

- Sa achizitioneze din cadrul unuia dintre Magazinele Participante un produs participant la prezenta Campanie.

In intelesul prezentului regulament, se defineste ca fiind utilizator cu cont activ pe website-ul www.veev-

vape.com/ro acel utilizator care intruneste cumulativ urmatoarele criterii:

- A completat formularul de inregistrare a unui cont prin oricare din modalitatile puse la dispozitie de
Organizator sau detine un cont activ pe website-ul www.iqos.ro;

- A primit, pe adresa de email completatd in cadrul formularului de inregistrare, un e-mail de confirmare a
initializarii contului sau;

- A accesat link-ul din cadrul emailului primit conform detaliilor mentionate anterior si a finalizat astfel
configurarea contului creat;

- Contul nu a fost ulterior inactivat, blocat sau anonimizat.

In situatia in care Participantul nu are deja cont activ pe website-ul www.veev-vape.com/ro, acesta trebuie s3
parcurga si sa finalizeze cu succes pasii necesari crearii si activarii contului.

Ulterior achizitionarii produsului participant, Participantul se poate inscrie in prezenta Campanie prin:

- Autentificarea in contul sdu din cadrul website-ului www.veev-vape.com/ro

- Accesarea paginii dedicate prezentei promotii din cadrul website-ului www.veev-vape.com/ro

- Completarea si transmiterea cu succes a formularului din cadrul paginii destinate prezentei promotii cu seria
dispozitivului achizitionat anterior si data realizarii achizitiei.

Un Participant eligibil poate inscrie un singur dispozitiv VEEV one prin intermediul prezentei Campanii si poate
beneficia de aceasta o singura data, indiferent de numarul de dispozitive VEEV one achizitionate.

Un participant va fi identificat pe toata perioada de desfasurare a Campaniei dupa numarul de telefon mobil si
adresa de email cu care s-a inregistrat in baza de date de utilizatori adulti a Philip Morris Trading.

iIn cazul in care, in urma verificirilor desfisurate de citre Organizator, rezulti ci un Participant
s-a inregistrat cu date incorecte, utilizand mai multe adrese de e-mail / numere de telefon mobil
cu scopul participarii si castigarii de premii necuvenite, Organizatorul isi rezerva dreptul de a
retrage premiile obtinute ca rezultat al activitatii lor si/sau sa restrictioneze participarea la
Campanie pana la incheierea acesteia.

in cadrul prezentei Campanii se vor acorda beneficii constand in capsule cu lichid cu nicotind VEEV one in
cuantum de 2 capsule/oferta astfel:

- 2 pachete continand fiecare cate 1 capsula cu lichid cu nicotina VEEV one cu titlu de gratuitate
SAU

- 1 pachet cu 2 capsule cu lichid cu nicotina VEEV one cu titlu de gratuitate (doar in limita stocului
existent in magazinele participante).

Pachetele acordate gratuit vor fi dintre cele disponibile existente pe piata locald comerciala din portofoliul
Organizatorului.

Participantul va primi, in mod gratuit, din partea Organizatorului, 1 (un) cod revendicare valabil pentru 2
capsule cu lichid cu nicotina VEEV one, cod unic alfanumeric. Identificarea Participantilor se va realiza pe
baza datelor cu care acestia s-au inscris in cadrul prezentei campanii, iar codul de revendicare va fi transmis de
Organizator prin comunicare SMS, dupa confirmarea eligibilitatii Participantului, respectiv confirmarea finalizarii
inregistrarii dispozitivului in contul participantului.

Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru neprimirea sau primirea intarziata a SMS-urilor datorita unor
cauze care nu depind direct de el, cum ar fi, dar nelimitandu-se la, defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie
mobil3.

Un cod de revendicare primit de Participant ca beneficiu in cadrul prezentei Campanii si neutilizat de acesta are


http://www.veev-vape.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro

termen de valabilitate 30 (treizeci) zile de la data alocarii codului si transmiterii de catre Organizator prin
comunicare SMS. In cazul in care Participantul nu a revendicat beneficiul in termenul de valabilitate, codul de
revendicare va expira, iar gratuitatea nu se mai acorda.

Participantul poate revendica gratuitatea consténd in 2 capsule cu lichid cu nicotina VEEV one (acordata
sub forma a 2 pachete cu 1 capsula cu lichid cu nicotind VEEV one sau 1 pachet cu 2 capsule cu lichid cu nicotinad
VEEV one - daca aceastd versiune mai este disponibila in stocul Magazinului participant) pe baza codului de
revendicare, de pe site-ul https://www.veev-vape.com sau din centrele de premiere desemnate de Organizator:
retelele de magazine si/sau statii de distributie carburanti sau alte magazine partenere din refeaua Lagardere
(Inmedio, 1 Minute, Relay), Tabac Xpress, Vapez, magazine si insule IQOS sau magazine generale in care se
comercializeaza produse cu nicotind semnalizate corespunzator la casa de marcat, numite in continuare centre
de premiere. Lista completa continand centrele de premiere este disponibild accesand adresa https://www.veev-
vape.com/ro/inregistrare dispozitiv/locatii.

Revendicarea se face pe baza codului de revendicare primit prin comunicare SMS din partea Organizatorului. In
faza receptiondrii gratuitdtii din centrele de premiere desemnate de Organizator, Participantul trebuie sa se
prezinte personal in fata reprezentantului centrului de premiere si sa prezinte codul de validare unic alfanumeric
din cadrul SMS-ul primit din partea Organizatorului. Aceste informatii sunt necesare pentru validarea gratuitatii
revendicate si pentru intrarea in posesia acesteia.

La revendicarea gratuitdtii dintr-unul din centrele de premiere, un Participant poate opta pentru oricare dintre
variantele: 2 pachete cu 1 capsula cu lichid cu nicotind VEEV one sau 1 pachet cu 2 capsule cu lichid cu nicotind
VEEV one - daca aceasta versiune mai este disponibild in stocul Magazinului participant, din portofoliul de
produse al Philip Morris Trading comercializate pe teritoriul Romaniei si eligibile pentru revendicare in cadrul
prezentei Promotii, in limita stocului disponibil existent in locatia aleasd de Participant pentru revendicarea
premiului.

Reprezentantul centrului de premiere nu are obligatia de a oferi informatii in legaturé cu prezenta Campanie.
Pentru detalii in acest sens, participantii trebuie sa apeleze Centrul de asistenta clienti.

SECTIUNEA 6. CONDITII DE VALIDARE

Pentru ca un participant la aceasta Campanie sa fie eligibil pentru achizitionarea ofertei trebuie sa fie intrunite
cumulativ conditjile de participare indicate in Sectiunile 4 si 5 ale prezentului Regulament.

Fiecare participant va fi identificat pe parcursul Campaniei dupa datele personale pe care le declara in timpul
procesului de inscriere in Campanie (nume, prenume, numar telefon mobil, adresa de email).

Elementele de identificare ale participantului sunt:

in faza particip&rii: participantul va completa cAmpurile corespunzatoare in cadrul formularului de inregistrare
cu toate datele personale necesare pentru validare. Datele personale necesare validarii si activarii contului sunt:
nume, prenume, sex, data nasterii, numar telefon mobil, adresa de email, localitate, judet.

Vor fi invalidate participarile in urmatoarele cazuri:
o Castigatorii nu respecta termenii si conditiile mentionate in prezentul Regulament Oficial;
e Castigatorul nu poate dovedi sau nu doreste s dovedeasca reprezentantului Organizatorului cd a
indeplinit conditiile de participare care atestad ca a respectat cerintele prezentului Regulament Oficial si
este legitim castigator al unui premiu.

SECTIUNEA 7. CENTRUL DE ASISTENTA CLIENTI

Pe perioada derularii prezentei Campanii, de luni pana vineri, orele 08.00-20.00 sau sambata si duminica intre
orele 10:00-18:00, persoanele interesate de detalii pot contacta centrul de asistenta clienti destinat IQOS la
numarul 0800.030.999 (apel gratuit) pentru a afla mai multe informatii in legdtura cu prezenta Campanie. in
afara programului mentionat mai sus, va exista un mesaj preinregistrat care va comunica apelantilor programul
de functionare a liniei telefonice.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu lua in considerare solicitdrile primite la centrul de asistenta clienti de
la apelanti cu atitudine necorespunzdtoare (cum ar fi, dar fard a se limita la aceste situatii: limbaj agresiv,
inadecvat, ton ridicat al vocii, amenintari). In aceste cazuri vor fi luate in considerare spre analizd, doar situatiile
semnalate si primite de catre Organizator de la respectivii reclamanti in scris, la adresa de email
contact.ro@veev-vape.com pana la data de 31 decembrie 2025 (inclusiv), data receptionarii emailului.
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SECTIUNEA 8. RASPUNDERE

Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii nu isi asuma raspunderea
pentru imposibilitatea participarii la Campanie datorita unor cauze care nu depind direct de ei, cum ar fi, dar
nelimitat la, defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie mobild sau conexiunii internet.

Prin inscrierea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte Regulamentul Campaniei, precum
si toate deciziile luate de Organizator si colaboratorii sai in toate aspectele legate de implementarea prezentei
Campanii.

Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru validitatea datelor personale furnizate de catre participanti.

Organizatorul nu-si asuma raspunderea si nu este responsabil pentru situatiile in care un participant nu poate
accesa formularul de inregistrare din motive care nu tin de functionalitatea website-ului, de genul: conexiune
la internet, programe instalate, versiuni de browser vechi, probleme cu reteaua electricd, erori cauzate de
intreruperea neasteptata a serviciului de hosting al website-ului etc sau alte motive independente de
Organizator.

Organizatorul nu-si asuma raspunderea si nu este responsabil pentru situatiile in care detaliile introduse de un
participant in formularul de inregistrare nu sunt transmise cu succes si salvate de Organizator din motive care
nu tin de functionalitatea website-ului, de genul conexiune la internet, programe instalate, versiuni de browser
vechi, probleme cu reteaua electricd, erori cauzate de intreruperea neasteptatd a serviciului de hosting al
website-ului etc.

Organizatorul nu-si asuma raspunderea si nu este responsabil pentru situatiile in care datele completate in
cadrul formularului (de exemplu: serie, etc) contin erori, sunt incomplete si / sau apartin altei persoane.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari ce apar ulterior
termenelor stabilite in prezentul Regulament Oficial sau ulterior incheierii Campaniei.

SECTIUNEA 9. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal furnizate de participanti in cadrul Campaniei vor fi procesate in conformitate cu
notificarea  privind protectia datelor cu caracter personal a Organizatorului, disponibilda la
https://www.pmiprivacy.com/romania/ro/consumer/.

In cazul in care este aplicabil, Organizatorul va respecta dispozitiile art.12 din Legea nr 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, referitor
la transmiterea de informatii prin e-mail si alte mijloace electronice.

La cererea scrisa, semnatd si datatd a persoanei vizate, adresatd prin e-mail la adresa contact.ro@veev-
vape.com, in mod gratuit, compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma utilizarea datelor care o privesc
sau va inceta orice prelucrare a acestora. De asemenea, Philip Morris Trading S.R.L. va rectifica, actualiza,
bloca, sterge sau transforma in date anonime pe toate acelea a caror folosire nu este conforma dispozitiilor
Regulamentului (UE) 679/2016.

SECTIUNEA 10. INCETAREA CAMPANIEI PUBLICITARE

Prezenta Campanie poate inceta inaintea termenului mentionat in Sectiunea 4 la decizia Organizatorului sau in
cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din
motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie promotionala.

SECTIUNEA 11. LITIGII

In cazul unor potentiale litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie promotionala,
acestea vor fi solutionate pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile
implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane in jurisdictia carora se afld
sediul Organizatorului. Orice reclamatii sau sesizari referitoare la prezenta Campanie promotionalad se primesc
in scris de catre Organizator, la adresa de e-mail contact.ro@veev-vape.com pana la data de 31 ianuarie
2026, data primirii emailului.

PHILIP MORRIS TRADING SRL
S.S.
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ACT ADITIONAL NR.3
la Regulamentul Oficial al Campaniei Publicitare ,,VEEV one — inregistreaza-te
pentru a primi 2 capsule cu lichid cu nicotina VEEV one”

In vigoare de la data 22.07.2025

Philip Morris Trading S.R.L., cu sediul social in Otopeni, Str. Horia, Closca si Crisan, nr. 83-105, cladirea A,
Judetul Ilfov, Romania, avand punct de lucru in Bucuresti, Strada Nicolae Filipescu nr. 28, Sector 2, inmatriculata
la Registrul Comertului sub numarul J2004000511232, avand CUI RO4888165, in calitate de Organizator al
Campaniei Publicitare ,VEEV one — inregistreaza-te pentru a primi 2 capsule cu lichid cu nicotind VEEV one”, in
conformitate cu dispozitiile Sectiunii 1 din Regulamentul Oficial al Programului Promotional, (denumit in cele ce
urmeaza ,,Regulamentul”), a decis modificarea Regulamentului conform celor de mai jos.

Articol unic Organizatorul a decis incetarea desfasurarii prezentei Campanii Publicitare incepand cu data de
22 iulie 2025 (inclusiv).

Restul prevederilor Regulamentului raman nemodificate.

PHILIP MORRIS TRADING SRL
Prin:




